
Privacyverklaring 
 
Deze privacyverklaring is van toepassing op het gebruik van de DigiPaard app. De KNHS en DigiPaard hechten veel 
waarde aan de bescherming van jouw privacy. Wij willen je daarom op transparante en zo duidelijk mogelijke wijze 
informeren over de wijze waarop wij jouw persoonsgegevens verwerken. Ons privacybeleid is volledig afgestemd op 
de meest actuele wet- en regelgeving omtrent de bescherming van persoonsgegevens. In deze verklaring geven wij 
aan hoe wij jouw persoonsgegevens verwerken. Wij raden je daarom aan om deze privacyverklaring goed door te 
nemen.   

 
Welke gegevens verzamelt de DigiPaard app en aan wie worden ze toegankelijk gemaakt? 

- Persoonlijke gegevens die je aan ons verstrekt:  

Wij ontvangen en bewaren alle informatie die je verstrekt via onze DigiPaard app. De verzamelde persoonlijke 

gegevens omvatten, maar zijn niet beperkt tot, je voor- en achternaam, e-mailadres, gebruiksinformatie en 

informatie over je paard(en). De persoonlijke informatie die je verstrekt, wordt voor verschillende doeleinden 

binnen de app gebruikt; Bijvoorbeeld om je in staat te stellen een gebruikersaccount en profiel aan te maken 

dat je kunt gebruiken om via onze DigiPaard app te communiceren met andere gebruikers.  

- Automatisch verzamelde informatie: Tenzij anders vermeld in deze privacyverklaring, zullen we automatisch 
verzamelde informatie alleen in geanonimiseerde vorm gebruiken. We kunnen verzamelde gegevens 
geanonimiseerd delen met onze partners om inzichtelijk te maken van welke services gebruik gemaakt wordt.  

 

Worden mijn gegevens met anderen gedeeld? 

Gedeelde gegevens van onze gebruikers maken integraal deel uit van de DigiPaard app. Wij delen of verkopen  jouw 
persoonlijke informatie of gepubliceerde gegevens, zoals toegevoegde foto’s aan het paardenprofiel, niet met derden. 
Informatie over paarden, zoals de vaccinatiegegevens kunnen wel gedeeld worden met onze partners (de KNHS). De 

DigiPaard app deelt alleen jouw persoonlijke informatie zoals beschreven in deze privacyverklaring.  
 

Hoelang worden jouw persoonsgegevens bewaard?  

DigiPaard bewaart jouw gegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is voor het realiseren van de doelen waarvoor 
jouw gegevens verzameld werden. Of tot het moment dat je jouw account verwijderd. Wanneer je jouw account 
verwijderd worden je persoonsgegevens direct verwijderd uit onze database. Eventuele connecties met paarden die je 
op dat moment had of in het verleden hebt gehad worden verwijderd. De door jouw geregistreerde paarden bij 
DigiPaard en de door jouw geüploade gegevens die behoren tot het paard blijven zichtbaar in de app. Het paard heeft 
immers geen privacy.  

 

Communicatie per notificatiebericht of e-mail 
 
In de DigiPaard app ontvang je notificatieberichten. Enkele voorbeelden hiervan zijn: bij verwerking van een aanvraag, 
wanneer jouw rol als locatiehouder is overgedragen op een andere gebruiker, jouw connectie tot een paard is 
verbroken of bij een herinnering voor een herhaalvaccinatie. instellingen in de app kun je inregelen welke notificaties 
je wenst te ontvangen. De DigiPaard app stuurt je pushmeldingen voor bovengenoemde notificatieberichten. Het 
ontvangen van pushmeldingen kun je via de instellingen van je smartphone aan- of uitzetten. Ook kan de DigiPaard 
app een e-mail sturen wanneer je een nieuw gebruikersaccount registreert bij DigiPaard, je wijzigingen aanbrengt in je 
account gegevens, of er wijzigingen worden aangebracht in jouw accountgegevens of de gegevens van een paard 
waarmee jij een connectie hebt in de backoffice. Daarnaast kan DigiPaard je serviceberichten sturen per e-mail, 
bijvoorbeeld wanneer er nieuwe functionaliteiten zijn toegevoegd aan de app.  

 
Zijn mijn persoonlijke gegevens veilig? 
 
Je persoonlijke gegevens in de DigiPaard app zijn beveiligd met een wachtwoord voor jouw privacy en veiligheid. Je 
moet ongeautoriseerde toegang tot je account en persoonlijke informatie voorkomen door je wachtwoord op de juiste 
manier te kiezen en te beschermen en de toegang tot je smartphone te beperken door uit te loggen. 
 
De DigiPaard app zorgt ervoor dat gebruikersgegevens, persoonlijke gegevens en gegevens van het 
gebruikersaccount zijn beveiligd en zorgt ervoor dat de informatie van gebruikersaccounts beschermd blijft. De 
DigiPaard app kan de veiligheid van de gebruikersaccountgegevens echter niet garanderen bij oneigenlijk gebruik 
en/of invoer.  
 



Privacyverklaring 
De DigiPaard app kan koppelingen naar andere websites bevatten. De DigiPaard app is niet 
verantwoordelijk voor het privacybeleid en / of de praktijken van andere diensten en websites. Als je de link naar een 
externe website volgt, dan geldt het privacy beleid van die website. Het privacybeleid van de DigiPaard app is beperkt 
tot informatie verzameld door de DigiPaard app. 
 
Voor vragen over de persoonlijke gegevens die wij van jou hebben opgeslagen, kun je per e-mail contact met ons 
opnemen via info@digipaard.app.   

 

Hoe kan ik mijn account verwijderen? 
 
Via de optie ‘Account verwijderen’ in de DigiPaard app kun je je account van DigiPaard verwijderen. Deze optie vind je 
terug in je profiel. Het betreft dan uitsluitend je gebruikersaccount en persoonlijke gegevens. Eventuele dieren die je 
zelf in de DigiPaard app hebt geregistreerd blijven bestaan. Vanzelfsprekend verwijderen wij wel jouw relatie met het 
dier. Gegevens van geregistreerde dieren bij DigiPaard blijven in de database beschikbaar tot het moment wanneer 
een paspoort uitgevende instantie (PPI), stamboek en/of de locatiehouder van het dier melding maakt van het 
overlijden van het desbetreffende dier bij de RVO.  
 
 

Locatie gegevensopslag  

De gegevens die wij van jou verkrijgen worden opgeslagen op een server binnen de Europese Economische Ruimte 
(hierna: de EER). Gebruikers worden op de hoogte gebracht wanneer er hier een verandering plaatsvindt.  

 

Met wie kan ik contact opnemen als ik vragen heb? 

 
Heb je vragen, opmerkingen of klachten over de gegevensbescherming bij het gebruik van de DigiPaard app, stuur 
ons dan een e-mail via: info@digipaard.app.  
 
KNHS 
De Beek 125 
3852 PL Ermelo 
0577-408300 
info@digipaard.app  
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Privacyverklaring 
 

 

Inzage  

Bij het gebruik van de DigiPaard app kan je de voor het grootste deel je persoonlijke gegevens inzien en veelal 
wijzigen onder je persoonlijke profiel in de app. Je hebt het recht om op elk moment informatie op te vragen over de 
persoonsgegevens die wij van jou bewaren. Indien je informatie wenst te ontvangen over de persoonsgegevens die 
wij van jou hebben ontvangen, neem dan contact op met ons via email info@digipaard.app.  

Kan dit privacybeleid veranderen? 

 
De KNHS behoudt zich het recht voor om deze privacyverklaring zonder kennisgeving van tijd tot tijd te 
wijzigen. Het gebruik van gegevens die we verzamelen, is onderworpen aan het privacybeleid dat van 
kracht is op het moment dat de gegevens worden gebruikt. Raadpleeg daarom van tijd tot tijd deze 
privacyverklaring.  
Deze verklaring is opgesteld op 8 december 2022.  
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